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Prot.: [come da segnatura]   
 
 

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
 

 

Oggetto: Servizio di manutenzione biennale degli strumenti Q Exactive FOCUS S/N SN07703L 

e DELTA V ADV S/N SN08709D installati presso il Laboratorio di Torino – Affidamento 

diretto mediante Trattativa diretta del Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione 

(MePA) ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.lgs. n. 36/2023. 

CIG: verrà acquisito tramite la piattaforma CONSIP - AcquistinretePA 

CPV: 50410000-2 

 
PREMESSO che con nota Prot. n. 1133/ RI del 27/05/2024 l’Ufficio Laboratorio Chimico di 
Genova ha richiesto l’attivazione del servizio di manutenzione biennale degli strumenti modello 
Q Exactive FOCUS S/N SN07703L e DELTA V ADV S/N SN08709D installati presso il 
Laboratorio di Torino; 
 
CONSIDERATO che il servizio di manutenzione richiesto è necessario per rinnovare il piano 
di manutenzione preventiva della strumentazione sopra indicata; 
 
VISTI: 

- il D.lgs. 300/99, “Riforma dell’organizzazione di Governo, a norma dell’art. 11 della legge 
15 marzo 1997, n. 59”; 

- il D.lgs. 165/2001 e s.m.i., “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze 
delle amministrazioni pubbliche”; 

- il D.lgs. 36/2023, “Codice dei contratti pubblici” e, in particolare, l’art. 50; 
- il D.lgs. 81/2008, “Testo Unico sulla salute e sicurezza su lavoro”; 
- il D.L. 95/2012 (Spending Review), convertito con modificazioni dalla L. n.135/2012, 

che prevede l’obbligo per le Amministrazioni pubbliche di approvvigionarsi mediante le 
Convenzioni di cui all’art 26, comma 1, della Legge 488/1999, o gli altri strumenti messi 
a disposizione da Consip e dalle centrali di Committenza regionali; 

- l’Allegato II.1 del codice dei Contratti pubblici, avente ad oggetto “Elenchi degli operatori 
economici e indagini di mercato per gli affidamenti di contratti di importo inferiore alle 
soglie di rilevanza europea”; 

- l’art. 3 della legge 136/2010, in materia di tracciabilità dei flussi finanziari; 
- il D.lgs. 33/2013 e l’art. 20 del D.lgs. 36/2023 in materia di Amministrazione trasparente; 
- l’art. 1, comma 450 della legge n. 296/2006, come modificato dall’art. 1, comma 130 della 

legge 30 dicembre 2018, n. 145 (legge di bilancio per il 2019), che ha imposto alle 
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amministrazioni l’obbligo di utilizzo del Mercato elettronico per acquisti di importo pari 
o superiori a 5.000 euro, sino al sottosoglia; 

 
RICHIAMATI: 

- lo Statuto, il Regolamento di Amministrazione e il Regolamento di Contabilità 
dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli; 

- il Manuale delle procedure dell’attività negoziale dell’Agenzia delle Dogane e dei 
monopoli; 

 
CONSTATATO che per l’acquisto del servizio in argomento non risultano attive Convenzioni 
Consip;  
 
DATO ATTO che, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b) del Codice dei Contratti Pubblici, le 
stazioni appaltanti possono procedere all’affidamento diretto di servizi e forniture di importo 
inferiore a 140.000,00 euro anche senza consultazione di più operatori economici, assicurando 
che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione  
delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione 
appaltante; 
 
CONSIDERATO che con la richiamata nota Prot. n. 1133/RI del 27/5/2024 l’Ufficio 
Laboratorio Chimico ha rappresentato l’esigenza che: 

- il servizio venga affidato alla Ditta Thermo Fisher Scientific S.p.a in quanto unica azienda 
in Italia autorizzata a commercializzare strumentazione del gruppo Thermo Fisher ad essa 
assegnata dalla Thermo Fisher Scientific Corporation e unica azienda italiana alla quale 
vengono fornite direttamente le parti di ricambio originali necessarie agli interventi di 
manutenzione ed upgrades di dette strumentazioni; 

- il contratto preveda lo stanziamento di un importo extra, pari ad euro 10.000,00, per la 
realizzazione di ulteriori interventi manutentivi o di riparazione che si rendessero necessari 
nel periodo di validità del contratto stesso e acquisto di consumabili afferenti agli 
strumenti oggetto di riparazione; 

 
 
VISTI i preventivi di spesa n. 22106585 REV 1 del 23/05/2024 (assunto al Prot. n. 18764/RU 
del 24/05/2024) e n. 22140504 REV 1 del 23/05/2024 (assunto al Prot. n. 18766/RU del 
24/05/2024) con cui l’Operatore economico ha quantificato rispettivamente in € 61.999,00 oltre 
IVA e in € 63.024,00 oltre IVA, l’importo della manutenzione biennale degli strumenti DELTA 
V ADV S/N SN08709D e Q Exactive FOCUS S/N SN07703L, comprensivo delle seguenti 
prestazioni: 

- Servizi di diagnostica e di riparazione da remoto: diagnosi prioritaria e riparazione da 
remoto (quando possibile), accesso illimitato al supporto da remoto attraverso i più recenti 
strumenti digitali di Realtà Aumentata; 
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- Servizi di manutenzione preventiva: manutenzione preventiva (PM) programmata in loco 
e kit di ricambi per PM (n. 1 per sistema / anno), aggiornamenti software e firmware, su 
richiesta, durante le visite di manutenzione preventiva e correttiva; 

- Servizi correttivi in loco con risposta in 3 gg. Lavorativi: manutenzione correttiva in loco 
(comprende i ricambi certificati dalla fabbrica, i costi di manodopera e le spese di viaggio), 
riqualifica (RQ) degli strumenti durante la visita di manutenzione correttiva qualora la 
qualifica OQ sia stata aggiunta al servizio di assistenza, sostituzione di computer con 
difetti di funzionamento, acquistati da Thermo Fisher Scientific, necessari per il 
funzionamento degli strumenti, manutenzione correttiva durante il servizio di qualifica; 

- Servizi a valore aggiunto: supporto telefonico prioritario con risposta immediata e mirata, 
sottoscrizione premium a Unity Lab Services Online Knowledge Base, 10% di sconto su 
altri componenti, accessori e materiali di consumo (su richiesta), 10% di sconto su corsi 
di formazione (ove disponibili), su richiesta; 

 
APPURATA la congruità e convenienza dell’offerta in relazione alle attuali condizioni di 
mercato; 
 
CONSIDERATO che il valore complessivo del contratto, pari ad euro 135.023,00 non supera 
la soglia prevista per l’affidamento diretto ai sensi del sopraccitato art. 50, comma 1, lettera b) del 
Codice dei Contratti Pubblici; 
 
PRESO ATTO che: 

- il servizio richiesto è riconducibile al Bando del MePA “Servizi - Servizi di assistenza, 
manutenzione e riparazione di apparecchiature di misurazione, collaudo e prova”, cui la 
Società Thermo Fischer Scientific S.p.a. risulta iscritta; 

- per l’iniziativa “Servizi - Servizi di assistenza, manutenzione e riparazione di 
apparecchiature di misurazione, collaudo e prova” è possibile effettuare una negoziazione 
mediante l’attivazione di una Trattativa Diretta; 

 
VERIFICATA la regolarità contributiva della Società Thermo Fischer Scientific S.p.a. mediante 
acquisizione del DURC certificato-INAIL_ 43874675); 
 
VERIFICATO, altresì, che non risultano annotazioni riservate a carico della suddetta Società 
nel casellario dell’A.N.A.C.;  
 
DATO ATTO che, prima della stipula del contratto, verranno avviati i controlli volti ad accertare 
che la ditta individuata non si trovi in alcuna delle cause di esclusione dalla partecipazione a una 
procedura di appalto previste dagli articoli 94 e 95 del D.lgs. n. 36/2023; 
 
ACCERTATO che la ditta individuata è in possesso di documentate esperienze pregresse idonee 
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali; 
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VISTE le dichiarazioni di unicità del 22/04/2024 registrate ai prot. n. 16634/RU e n. 16637/RU 
del giorno 8/5/2024 con cui, con riferimento agli strumenti in questione, la Società Thermo 
Fisher Scientific dichiara di essere l’unica azienda in Italia autorizzata a commercializzare 
strumentazione del gruppo Thermo Fisher ad essa assegnata dalla Thermo Fisher Scientific 
Corporation e l’unica azienda italiana alla quale vengono fornite direttamente le parti di ricambio 
originali necessarie agli interventi di manutenzione ed upgrades di dette strumentazioni; 
 
PRESO ATTO della riscontrata effettiva assenza di alternative; 
 
TENUTO CONTO del grado di soddisfazione maturato a conclusione del precedente rapporto 
contrattuale; 
 
RICHIAMATO l’art. 49, comma 4 del D.Lgs. 36/2023, ai sensi del quale “In casi motivati con 
riferimento alla struttura del mercato e alla effettiva assenza di alternative, nonché di accurata esecuzione del 
precedente contratto, il contraente uscente può essere reinvitato o essere individuato quale affidatario diretto”. 
 
RITENUTO, pertanto, di autorizzare l’avvio di una Trattativa Diretta sul MePA con la Società 
Società Thermo Fischer Scientific S.p.a., C.F./P.I.: 07817950152 per l’affidamento del servizio di 
manutenzione biennale degli strumenti Q Exactive FOCUS S/N SN07703L e DELTA V ADV 
S/N SN08709D installati presso il Laboratorio di Torino; 
 
RITENUTO, altresì, di stabilire che: 

- il contratto abbia durata di 24 (ventiquattro) mesi; 
- sia stanziata la somma di euro 10.000,00 per la realizzazione di ulteriori ed eventuali 

interventi manutentivi o riparativi, nonché per l’acquisto di consumabili afferenti agli 
strumenti oggetto del contratto che si rendessero necessari durante il periodo di validità 
del contratto stesso. Tale importo ha la funzione di individuare il limite massimo delle 
prestazioni e ha carattere presuntivo, mentre il corrispettivo sarà determinato dalle 
prestazioni effettivamente richieste e fornite, senza alcun minimo garantito e senza che la 
ditta aggiudicataria abbia null’altro da pretendere; 

- in caso di gravi inosservanze delle clausole contenute nel Patto di Integrità, il contratto 
sarà risolto da questa Stazione Appaltante; 
 

APPURATO che, in conformità a quanto previsto dall’art. 26, comma 3-bis, del d.lgs. n. 
81/2008, non è necessario redigere il DUVRI in quanto si tratta di servizi la cui prestazione ha 
una durata non superiore ai 5 giorni-uomo; 
 
DATO ATTO che: 

- ai sensi degli artt. 16 del D.L.gs. n. 36/2023 e 6 bis della l. n. 241/1990 non sussistono 
situazioni di conflitto di interessi; 

- ai sensi dell’art. 58 del D.Lgs. n. 36/2023, l’appalto non è suddivisibile in lotti aggiudicabili 
separatamente; 
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VALUTATO di ricorrere al criterio del minor prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 3, del D.lgs. 
36/20023, al fine di conseguire il miglior risultato possibile nell’affidamento e nell’esecuzione 
dello stipulando contratto; 
 
VISTO l’art. 45, comma 2, del Codice dei contratti pubblici, ai sensi del quale “Le stazioni 
appaltanti […] destinano risorse finanziarie per le funzioni tecniche svolte dai dipendenti 
specificate nell’allegato I.10 e per le finalità indicate al comma 5, a valere sugli stanziamenti di cui 
al comma 1, in misura non superiore al 2 per cento dell'importo dei lavori, dei servizi e delle 
forniture, posto a base delle procedure di affidamento […]”; 
 
VERIFICATA la copertura contabile sul relativo conto di budget; 

 
IL DIRIGENTE DETERMINA 

 
ARTICOLO 1 

 
Quanto specificato in narrativa è parte integrante del dispositivo del presente provvedimento. 
 

ARTICOLO 2 
 
Si autorizza l’avvio di una trattativa Diretta sul Portale del MePA, ai sensi dell’art. 50, comma 1, 
lett. b) del D.lgs. n. 36/202023, con la Società Thermo Fischer Scientific S.p.a., con Sede Legale 
in via San Bovio n. 3, 20054 Segrate (MI) C.F./P.IVA: 07817950152, per l’acquisto del servizio 
di manutenzione biennale degli strumenti Q Exactive FOCUS S/N SN07703L e DELTA V 
ADV S/N SN08709D installati presso il Laboratorio di Torino. 
 

ARTICOLO 3 
 
L’importo massimo posto a base della Trattativa Diretta è di euro 135.023,00 
(centotrentacinquemilaventitré/46), IVA esclusa di cui: 
 

- € 125.023,00 (centoventicinquemilaventitré/00) IVA esclusa, per il servizio di 
manutenzione biennale degli strumenti Q Exactive FOCUS S/N SN07703L e DELTA V 
ADV S/N SN08709D installati presso il Laboratorio di Torino;  

- € 10.000,00 (diecimila/00) somma a disposizione per manutenzioni non programmate, 
riparazioni e acquisto di consumabili afferenti agli strumenti oggetto del contratto; 

 
ARTICOLO 4 

 
La spesa complessiva derivante dalla presente procedura corrisponde a 
€ 137.723,46 (centotrentasettesettemilasettecentoventitré/46), IVA esclusa, di cui: 
 



 
DT II - LIGURIA, PIEMONTE E VALLE D’AOSTA 
UFFICIO AFFARI GENERALI 
SEZIONE ACQUISTI E CONTRATTI 
 

 

 
 

- € 125.023,00 (centoventicinquemilaventitré/00) IVA esclusa, per il servizio di 
manutenzione biennale degli strumenti sopra indicati; 

- € 10.000,00 (diecimila/00) somma a disposizione per manutenzioni non programmate, 
riparazioni e acquisto di consumabili afferenti agli strumenti oggetto del contratto 

- € 2.700,46 (duemilasettecento/46) pari al 2% dell’importo posto a base della procedura di 
affidamento, da destinare alla remunerazione dell’incentivo per funzioni tecniche, ai sensi 
dell’art. 45 del D.lgs. n. 36/2023; 

 
 

ARTICOLO 5 
 

Le offerte n. 22106585 REV 1 del 23/05/2024 (assunta al Prot. n. 18764/RU del 24/05/2024) 
e n. 22140504 REV 1 del 23/05/2024 (assunta al Prot. n. 18766/RU del 24/05/2024) presentate 
dalla Ditta Thermo Fischer Scientific S.p.a., costituiscono parte integrante e sostanziale del 
presente provvedimento. 
 

ARTICOLO 6 
 
Il servizio avrà durata di 24 (ventiquattro) mesi decorrenti dal momento della stipula del 
contratto. 
 

ARTICOLO 7 
 
Si approva il Foglio Patti e Condizioni, il quale costituisce parte integrante e sostanziale del 
presente atto. 

 
ARTICOLO 8 

 
Il contratto sarà perfezionato mediante caricamento a Sistema del Documento di stipula firmato 
digitalmente. 
 

ARTICOLO 9 
 
In caso di gravi inosservanze delle clausole contenute nel Patto di Integrità il contratto sarà 
risolto. 
 

ARTICOLO 10 
 
La spesa complessiva, pari ad euro € 137.723,46 (centotrentasettesettemilasettecentoventitré/46), 
sarà imputata sul budget 2024 dell’Ufficio Laboratorio di Genova, alla voce di conto 03150010, 
denominato “Attrezzature tecniche per laboratori chimici”, codice articolo: C02.0004.0001 – 
“Manutenzione strumenti chimici.” 
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ARTICOLO 1 
 
Il Responsabile unico di progetto ai sensi dell’art. 114 del D.lgs. n. 36/2023, è la dott.ssa 
PANZALORTO Manuela in qualità di Dirigente dell’Ufficio Laboratorio di Genova. 
Il gruppo di lavoro, istituito con Determina n. 1247/RI del 5/06/2024 è così composto: 
 

- Responsabile Unico del Progetto: Dott.ssa Manuela Panzalorto, in qualità di Dirigente 
dell’Ufficio Laboratorio di Genova; 

- Collaboratore del RUP: Dott.ssa Claudia Zedda, funzionario dell’Ufficio Laboratorio di 
Torino; 

- Predisposizione dei documenti di gara: Dott.ssa Eleonora De Marco, funzionaria della 
Sezione Acquisti e Contratti; 

- Direttore dell’esecuzione: Dott.ssa Emiliana Giannini, funzionario dell’Ufficio 
Laboratorio di Torino; 

- Collaboratore del DEC: Dott. Michele Castiglioni funzionario dell’Ufficio Laboratorio di 
Torino; 

 
 

°°°°°°°°°°°°°°° 
 
 
Del provvedimento si darà pubblicazione sul sito dell’Agenzia a norma e ad ogni effetto di legge. 
 
 

Il Dirigente dell’Ufficio AAGG 
Davide Aimar 

firmato digitalmente 
 

 
 
 
 
Visto 
Il Responsabile della Sezione Acquisti e Contratti 
Fabio Buscemi 
 
Funzionario istruttore: Eleonora De Marco 
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