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CIVITAVECCHIA: UFFICIO DELLE DOGANE E ASSOTIR A CONFRONTO 

PER PROMUOVERE IL SERVIZIO TELEMATICO DOGANALE 
 

Civitavecchia, 14 giugno 2024 – L’Ufficio delle Dogane di Civitavecchia ha ospitato un 
importante evento di promozione del servizio telematico doganale, che consentirà di 
facilitare l’invio delle dichiarazioni di riduzione dell’accisa per i contribuenti che beneficiano 
dell’agevolazione fiscale per il gasolio d’autotrazione. 
L’incontro, che nasce su iniziativa della Direttrice Silvia Amato, è stato organizzato con la 
collaborazione di Patrizio Loffarelli, Responsabile della Portualità di ASSOTIR, che ha 
coinvolto gli operatori interessati alla procedura. 
I funzionari doganali, dopo aver introdotto l’argomento, hanno illustrato la procedura per 
la trasmissione delle dichiarazioni, evidenziando i vantaggi operativi che derivano dal suo 
utilizzo. A seguire si è svolto un workshop, durante il quale ciascun operatore economico 
ha avuto la possibilità di esporre le proprie criticità in merito alla fruizione del servizio, ed 
ha trovato supporto nella risoluzione delle stesse.  
Il confronto ha consentito uno scambio proficuo di informazioni utili ad entrambe le parti.  
L’evento si inserisce nel più ampio percorso di digital transformation, tramite la 
reingegnerizzazione dei processi e dei connessi servizi agli utenti. L'innovazione per 
l’Agenzia ha un ruolo chiave nello svolgimento delle funzioni di vigilanza e controllo, 
favorendo l'interoperabilità, in tutti i settori di competenza, con istituzioni e operatori 
economici. 
 
 

                        
 

 


