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Prot.: (come da segnatura)  Roma, (come da segnatura) 
 

AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 

Ai sensi dell’art 50 comma 2 e dell’allegato II.1, d.lgs. 31 marzo 2023, n. 36, al fine di 

individuare gli operatori economici interessati a partecipare alla successiva procedura 

negoziata, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. e), d.lgs. 31 marzo 2023, n. 36, da svolgersi 

tramite RdO sul mercato elettronico del portale ACQUISTINRETE (ME.PA), 

finalizzata all’affidamento del Servizio di manutenzione centralizzata, biennale, delle 

strumentazioni scientifiche per l’analisi dei prodotti petroliferi, di proprietà dell’Agenzia 

delle Dogane e dei Monopoli, in dotazione presso i laboratori chimici. 

1 PREMESSA 
L’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli ha la necessità di espletare la presente indagine di 

mercato, ai sensi dell’all. II.1 al d.lgs. 31 marzo 2023, n. 36, al fine di individuare gli operatori 

economici da invitare alla successiva procedura negoziata, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e), 

mediante “RdO” da espletare sul mercato elettronico del portale ACQUISTINRETE (MEPA), 

per la prestazione del Servizio di manutenzione centralizzata, biennale, delle 

strumentazioni scientifiche per l’analisi dei prodotti petroliferi, in dotazione presso i 

laboratori chimici dell’Agenzia.  

Stante le particolari caratteristiche tecniche della fornitura in oggetto, l’Agenzia ritiene opportuno, 

tramite il presente avviso pubblico:  

­ Rilevare l’effettiva esistenza di più di operatori economici potenzialmente interessati alla 

prestazione dei servizi in oggetto e in grado di svolgere tutte le attività richieste in quanto 

in possesso dei necessari requisiti tecnici;  

­ Garantire la massima pubblicità all’iniziativa stessa, al fine di assicurare la più ampia 

diffusione delle informazioni e ottenere la più efficace partecipazione da parte dei soggetti 

interessati.  

Si evidenzia, dunque, che:  

­ Il presente avviso non è direttamente finalizzato all’aggiudicazione di un contratto e non 

costituisce – in alcun modo – invito a partecipare a gara pubblica, né offerta al pubblico 

(ex. art. 1336 c.c.);  

­ I partecipanti alla presente indagine di mercato così indetta non acquisteranno alcun 

diritto a prendere parte ad un’eventuale procedura che l’Agenzia avrà facoltà di avviare 

all’esito della consultazione stessa.  
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2 AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE 
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli – Piazza Mastai, 12, 00153 Roma;  
Tel. 06-58571136 – 06-58572059;  
e-mail dir.ammf.acquisti@adm.gov.it;  
p.e.c. dir.amministrazionefinanza.acquisti@pec.adm.gov.it;  
sito istituzionale Home - Agenzia delle dogane e dei Monopoli (adm.gov.it) 

3 OGGETTO DELLA PROCEDURA. 
La prestazione del Servizio di Manutenzione biennale centralizzato è richiesta per le seguenti 

strumentazioni scientifiche, necessarie all’analisi dei prodotti petroliferi, in dotazione ai relativi 

Laboratori dell’ADM, distribuiti territorialmente: 

PRODUTTORE APPARECCHIATURA MODELLO QUANTITA' SEDE LABORATORIO 

ALCOR Tester Micro Residuo Carbonioso   1 MILANO 

GGT Distillatore Manuale   1 CAGLIARI 

HERZOG 

Micro Conradson Mcrt R60 ALCOR 1 

MILANO, PALERMO, 
LIVORNO, CATANIA, 

CAGLIARI, ROMA, 
VENEZIA 

Numero Di Cetano Derivato CID 510 1 

Distillatore Manuale HAD 620 1 

Cfpp/Cfpp Automatico HCP 842 3 

Cfpp Automatico HCP 852 1 

Cloud & Pour Point HCP 852 2 

Puntp Di Intorbidamento HCP 852 1 

Cloud & Pour Point Automatico HCP 852 1 

Distillatore Automatico HDA 627 2 

Unità PM HFP 360 1 

Flash Point Pm HFP 364 1 

Unità Abel HFP 364 1 

Viscosimetro, Automatico Multi-Range, 
Automatico Ubbelhode 

HVM 472 3 

Mini Reid HVP 970 1 

Tensione Di Vapore Automatico Reid HVP 972 3 

Viscosimetro Automatico HVU 481 5 

Residuo Carbonioso Mcrt 160 MCRT 160 1 

Flash Point Pensky Martens MP 329 3 

Distillatore Automatico MP 627 7 

Cfpp MP 842 1 

Distillatore Automatico OPTIDIST 16 

Flash Point Pm OPTIFLASH 2 

Flash Point Abel OPTIFLASH 1 

Flash Point Optiflash 
OPTIFLASH 
104000 

1 

Flash Point 
OPTIFLASH 
ABEL 104010 

1 

Flash Point P.M. 
OPTIFLASH 
PM 

1 

Criostato 
RL 6 
CH/LAUDA 

1 

HERZOG/PAC Flash Point Pensky Martens 
OPTIFLASH 
104000 

1 
BARI, CAGLARI, 

VENEZIA 
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Flash Point Pensky Martens 
OPTIFLASH  
PM 

2 

Distillatore Automatico OPTIDIST 1 

HETTICH Centrifuga Rotina 35 1 CAGLIARI 

JULABO Criostato F32 1 MILANO 

LAUDA Criostato RE6305 1 CAGLIARI 

LOVIBOND Colorimetro PFX880/195/2 3 CATANIA, VENEZIA 

PCS Lubricity Automatica HFRR 1 MILANO 

SCAVINI 
Determinazione Gomme D 381 D 381 1 

CATANIA 
Corrosione Rame D 130 D 130 1 

STANHOPE Colorimetro   1 CAGLIARI 

TAMSON Bagno Termostatico TV2000 1 CAGLIARI 

Il servizio deve assicurare il livello di prestazione qui di seguito indicato:  

1 una visita annuale programmata di manutenzione preventiva comprendente tutti gli interventi 

(regolazioni, controlli, sostituzioni, ecc.) finalizzati alla ottimizzazione delle apparecchiature, 

per consentire la perfetta funzionalità delle stesse e prevenirne i malfunzionamenti, e 

comunque miranti a ridurre i costi di gestione dei sistemi mediante l’eliminazione delle 

possibili fonti di problemi;  

2 un numero illimitato di visite di manutenzione correttiva per il ripristino della funzionalità 

strumentale senza alcun onere aggiuntivo;  

3 i pezzi di ricambio eventualmente sostituiti e i materiali di consumo forniti durante ogni 

singolo intervento fino ad un importo pari a € 100,00 (cento/00) sono da intendersi compresi 

nel canone e non comportano oneri aggiuntivi per l’Agenzia;  

4 per entrambi i tipi di manutenzione (preventiva e correttiva), la società manutentrice deve 

utilizzare parti di ricambio di primaria qualità e nuove di fabbrica, prodotte dallo stesso 

costruttore delle apparecchiature;  

5 servizio di assistenza telefonica;  

6 aggiornamento software – si dovrà provvedere esclusivamente all’aggiornamento del software 

esistente e non sarà consentita la sostituzione con altro analogo;  

7 l’eventuale trasporto delle attrezzature presso un laboratorio di riferimento indicato dalla 

Ditta aggiudicataria. 

Le caratteristiche fin qui descritte rappresentano la richiesta di base per il servizio in oggetto, cui 

l’operatore che intenda manifestare interesse dovrà necessariamente conformarsi. 

Considerata la specificità del servizio richiesto e la centralizzazione delle attività di gestione delle 

manutenzioni non si ritiene utile, ai sensi dell’art. 58 del d.lgs. 31 marzo 2023, n. 36, suddividere 

l’appalto in lotti in quanto ciò comporterebbe una notevole dilatazione dei tempi e duplicazione 

di attività amministrativa con evidente violazione del principio del risultato di cui all’art. 1 del 

medesimo decreto. 



 
DIREZIONE AMMINISTRAZIONE E FINANZA 

Ufficio Acquisti e Contratti 

4 

4 Valore dell’appalto 
Il valore stimato del servizio da porre a base di gara è pari ad € 198.000,00 

(centonovantottomila/00) IVA esclusa, compresi gli oneri della sicurezza non soggetti a ribasso 

per € 2.000,00 (duemila/00), oltre IVA, e € 28.000,00 (ventottomila/00), oltre IVA, per tutti i 

possibili aumenti dovuti ad eventuale incremento degli apparati in uso e servizi extra-canone, non 

soggetti a ribasso.  

L’importo della sola manodopera necessaria per l’esecuzione delle attività oggetto del presente 

avviso, sono stimati dalla Stazione Appaltante, ai sensi dell’art 41 co. 13, d.lgs. 31 marzo 2023, 

n.36, pari a €. 89.642,52 (ottantanovemilaseicentoquarantadue/52), oltre IVA, (incidenza 

percentuale pari al 45,274%).  

5 Durata del servizio 
La durata massima delle prestazioni è pari a 24 mesi naturali e consecutivi, dall’avvio 

dell’esecuzione che sarà disposta dal Responsabile Unico del Progetto. 

6 Criterio di aggiudicazione 
L’aggiudicazione, ai sensi dell’art. 50, comma 4, d.lgs. 31 marzo 2023, n.36, avverrà con il criterio 

del “minor prezzo”, in quanto trattasi di servizi con caratteristiche standardizzate e non 

caratterizzati da alta intensità di manodopera.  

È facoltà della Scrivente, ai sensi dell’art. 108 comma 10, d. lgs. 31 marzo 2023, n. 36, di non 

procedere all’aggiudicazione qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea.  

L’appalto verrà aggiudicato anche in presenza di una sola offerta formalmente valida purché 

ritenuta conveniente e congrua da parte della Stazione Appaltante. 

7 Requisiti di partecipazione 
Possono presentare manifestazione di interesse gli operatori economici di cui all’art. 65, d. lgs. 31 

marzo 2023, n. 36 che, in possesso dei requisiti sottoelencati, avranno presentato manifestazione 

di interesse entro il termine e con le modalità previsti nell’apposita sezione (“Modalità e termini di 

presentazione della manifestazione d’interesse”) del presente avviso.  

A) Requisiti di ordine generale:  

­ requisiti generali ai sensi e per gli effetti degli artt. 94, 95, 96, 97, 98 d. lgs. 31 marzo 2023, 

n. 36; 

­ abilitazione alla piattaforma MePA nella categoria “SERVIZI - Servizi di assistenza, 

manutenzione e riparazione di apparecchiature di misurazione collaudo e prova”. 

B) requisiti di idoneità professionale: 
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­ iscrizione, per attività inerenti al servizio in oggetto, nel Registro delle Imprese della 

Camera di Commercio (CCIAA) competente per territorio o in uno dei registri professionali o 

commerciali dello Stato di residenza se si tratta di uno Stato dell’UE, in conformità con quanto 

previsto dall’art. 100, comma 3, d. lgs. 31 marzo 2023, n. 36. 

C) requisiti di capacità economica e finanziaria: 

fatturato per un importo minimo pari al valore stimato (ovvero 198.000 – una volta l’importo del 

corrispettivo a base di gara) nell’esecuzione di servizi analoghi a quello da affidare, nell’ultimo 

triennio nello specifico settore di riferimento. 

D) capacità tecniche e professionali 

­ aver maturato esperienze precedenti nel settore della manutenzione delle apparecchiature 

petrolifere oggetto del presente avviso pubblico;  

­ essere in possesso dell’attrezzattura tecnica e personale, idonea ed adeguata all’esecuzione 

delle attività richieste. 

Presa d’atto. Gli operatori economici, nel partecipare alla presente indagine di mercato, 

prendono atto che la presentazione della manifestazione di interesse equivale a manifesta 

dichiarazione di possesso dei requisiti minimi sopra elencati. 

8 Modalità e Termini di presentazione delle Istanze  
Ciascun operatore interessato ed in possesso dei requisiti di partecipazione, potrà trasmettere la 

propria manifestazione d’interesse, predisposta secondo il modello allegato al presente avviso 

(All. 1), sottoscritta digitalmente dal titolare o dal legale rappresentante.  

Tale istanza dovrà essere trasmessa esclusivamente via PEC all’indirizzo: 

dir.amministrazionefinanza.acquisti@pec.adm.gov.it Nell’oggetto della PEC dovrà essere 

riportata la dicitura: “Manifestazione di interesse per l’Indagine di mercato - servizio di manutenzione 

centralizzata, biennale, strumentazioni scientifiche per l’analisi dei prodotti petroliferi”.  

Le manifestazioni di interesse dovranno tassativamente pervenire entro e non oltre 15 giorni 

dalla data di pubblicazione del presente avviso. 

Non saranno prese in considerazione le manifestazioni di interesse pervenute oltre il predetto 

termine di scadenza. 

9 valutazione delle istanze pervenute 

Le istanze, pervenute con le modalità e nei termini stabiliti, saranno esaminate e valutate 

dall’Amministrazione che si riserva la facoltà di richiedere agli operatori economici la 

presentazione di documentazione giustificativa delle dichiarazioni rese e di verificarne, ai sensi 
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dell'art. 71 del DPR n. 445/2000, la veridicità, a pena di esclusione dalla procedura nel caso di 

dichiarazioni mendaci e fatte salve le specifiche sanzioni previste dallo stesso DPR n. 445/2000. 

In ogni caso, l’Amministrazione avrà piena facoltà di: 

­ Non procedere all’espletamento di alcuna procedura di affidamento;  

­ Invitare o meno ad un’eventuale procedura di affidamento i partecipanti alla presente indagine 

di mercato;  

­ Effettuare una procedura di affidamento anche in presenza di una sola risposta come esito 

della presente.  

A tal fine, qualora, alla scadenza del termine previsto per la presentazione della manifestazione 

d’interesse pervengano un numero di idonee candidature superiore a 5 (cinque), si procederà 

alla selezione di almeno n. 5 (cinque) operatori economici da invitare alla gara secondo la 

modalità di seguito elencata, fatta salva l’applicazione del principio di rotazione di cui all’articolo 

49 del d lgs 36 del 2023. 

Verrà redatta una graduatoria, in ordine crescente, in base a: 

a) Fatturato globale dell’operatore economico nell’ultimo triennio antecedente la 

pubblicazione dell’avviso (da comprovare con dichiarazione annuali IVA o dai bilanci approvati 

con nota di deposito); 

b) Importo “complessivo” di servizi analoghi regolarmente eseguiti con buon esito 

nell’ultimo triennio antecedente la pubblicazione dell’avviso nella Categoria di 

riferimento, da dimostrarsi in fase di comprova con successiva presentazione dei contratti di 

esecuzione di lavori eseguiti per conto di soggetti privati o con i certificati di verifica di 

conformità rilasciati dalle stazioni appaltanti per le forniture pubbliche; 

c) Numero di personale dipendente al momento di presentazione della domanda di 

partecipazione, da dimostrarsi successivamente con presentazione del Libro unico del Lavoro. 

Dopo aver accertato l’idoneità delle candidature, verranno stilate graduatorie in ordine crescente 

in base ai criteri oggettivi sopra indicati. Si precisa in tal senso che tali criteri non costituiscono 

requisiti di partecipazione, ma rappresentano esclusivamente criteri oggettivi idonei alla 

formazione delle graduatorie dalle quali selezionare i soggetti da invitare alla successiva procedura 

negoziata. 

Il RUP provvederà pertanto all’esame delle documentazioni trasmesse dagli operatori, redigendo 

per ciascun criterio apposita graduatoria in ordine crescente.  

Gli operatori da invitare alla procedura negoziata saranno così individuati: 

­ Dalla graduatoria di cui alla lettera a) saranno individuati gli operatori con il primo maggior 

valore e con l’ultimo minor valore per fatturato (purché superiori all'importo a base di gara), che 

saranno invitati alla procedura negoziata; 
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­ Dalla graduatoria di cui alla lettera b) saranno individuati gli operatori con il primo 

maggior valore e con l’ultimo minor valore per lavori eseguiti nella categoria richiesta (purché 

superiori all'importo a base di gara), che saranno invitati alla procedura negoziata; 

­ Dalla graduatoria di cui alla lettera c) sarà individuato l’operatore con il primo maggior 

valore, che sarà invitato alla gara. 

Qualora un operatore sia collocato in posizioni utili in più graduatorie (ad esempio primo nella 

graduatoria b) e c)), esso sarà invitato per la posizione ricoperta nella graduatoria contraddistinta 

dalla prima corrispondente lettera dell’alfabeto (nel caso in questione sarà invitato per la 

graduatoria b)). Nell’altra graduatoria si provvederà ad individuare l’operatore collocato nella 

posizione immediatamente successiva. 

Qualora in una delle graduatorie non siano collocati utilmente operatori la selezione avviene 

utilizzando la graduatoria della lettera successiva, incrementando il numero di operatori invitati 

di quello corrispondente alla graduatoria “deserta”.  

In caso di parità di valori si procede mediante sorteggio. 

Laddove le manifestazioni di interesse idonee pervenute siano pari o inferiori a 5 (cinque), la 

Stazione Appaltante procederà invitando tutti gli operatori che hanno risposto all’avviso, fatto 

salvo eventuali esclusioni, e si riserva di procedere ad integrazioni con riguardo al numero dei 

partecipanti. 

la Stazione appaltante si riserva di procedere anche nel caso di una sola manifestazione di 

interesse pervenuta 

Si applica soccorso istruttorio ai sensi dell’articolo 101 del d. lgs 36 del 2023. 

10 Garanzie e Stipula del Contratto 
Il contratto sarà stipulato ai sensi di quanto disposto dall’art. 18 del d.lgs. 31 marzo 2023, n.36. 

Si precisa che, la Scrivente, dopo aver fatto le dovute valutazioni potrà avviare con gli operatori 

selezionati la procedura negoziata, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. e) del d. lgs. 31 marzo 2023, 

n. 36, sulla piattaforma Me.PA, ai fini dell’individuazione dell’Operatore Economico 

aggiudicatario delle attività.  

Ai fini della sottoscrizione del contratto l’affidatario sarà sottoposto alle verifiche di legge 

finalizzate all’accertamento dei requisiti di ordine generale di cui all’art. 94 e 95, d. lgs. 31 marzo 

2023, n. 36, nonché di quelli speciali inerenti la capacità economico-finanziaria e l’idoneità 

tecnico-professionale. Il successivo eventuale accertamento del difetto del possesso dei requisiti 

prescritti è causa di risoluzione del contratto.  

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 53 d. lgs. 31 marzo 2023, n. 36, non riscontrandosi particolari 

esigenze che giustifichino la richiesta, ritenuto al contrario ed altresì, fermo il disposto normativo 
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richiamato, che, nel perseguimento dei pubblici interessi istituzionali occorra privilegiare il favor 

partecipationis, non deve essere richiesta la garanzia provvisoria di cui all’art. 106 del codice (mentre 

andrà regolarmente richiesta secondo legge la garanzia definitiva). 

L’affidatario sarà tenuto a produrre prima della stipula del contratto la garanzia definitiva pari al 

5% dell’importo contrattuale ai sensi dell’art. 53 comma 4, d. lgs. 31 marzo 2023, n. 36, e con le 

modalità previste dall’art. 106 del citato decreto. 

L’affidatario sarà inoltre tenuto a produrre idonea cauzione o garanzia ai fini del pagamento della 

rata di saldo ai sensi dell’art. 117 comma 9, d. lgs. 31 marzo 2023, n. 36. Sono a carico 

dell’affidatario anche tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese 

quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto. 

11 Trattamento dei dati personali 

I dati raccolti dall’Agenzia, a seguito e per effetto del presente avviso, saranno trattati ai sensi del 

Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 (c.d. 

GDPR) e della vigente normativa nazionale (DL n. 196/2003 e ss.mm.ii.):  

­ Esclusivamente per le finalità della consultazione di cui al presente avviso pubblico;  

­ Mediante idonei strumenti informatizzati, in modo lecito, corretto e trasparente;  

­ Nel massimo rispetto dei principi di minimizzazione dei dati, esattezza, integrità, 

riservatezza e limitazione della conservazione (ex. Art. 5 GDPR).  

Titolare del trattamento. Titolare del trattamento è l’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, con 

sede legale a Roma a Piazza Mastai n.12 - 00153 Roma (RM, Italia).  

Natura del conferimento. Il conferimento dei dati ha natura facoltativa, tuttavia, il rifiuto di 

fornire i dati richiesti dall’Agenzia determina l’impossibilità di ammettere il soggetto alla 

partecipazione alla presente procedura o determina la sua successiva esclusione.  

Dati sensibili e giudiziari. I dati forniti non rientrano tra i dati classificabili come “sensibili” e 

“giudiziari”, ai sensi dell’art. 4, comma 1, lett. d) ed e) del d. lgs. n. 196/2003, salvo il caso di 

dichiarazioni da cui emergano commissioni di reati o pendenza di procedimenti che diano luogo 

ad esperimento di istruttoria.  

Comunicazione e diffusione dei dati. I dati possono essere comunicati:  

­ Ai soggetti designati dal Titolare del trattamento in qualità di Responsabili del trattamento 

ovvero alle persone autorizzate al trattamento dei dati personali che operano sotto 

l’autorità diretta del Titolare o del Responsabile.  

­ A collaboratori autonomi, professionisti, consulenti, che prestino attività di consulenza o 

assistenza all’Agenzia in ordine alla presente procedura;  
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­ Ai soggetti che facciano richiesta di accesso ai documenti della presente procedura, nei 

limiti consentiti dalla vigente normativa.  

Diritti dell’interessato. A ciascun operatore economico partecipante alla procedura in oggetto, 

in qualità di interessato, sono riconosciuti i diritti di cui all’art. 7 del d. lgs. n. 196/2003 e dagli 

artt. 15, 17, 18, 20, 21, 22 del GDPR.  

12 Pubblicazione e altre informazioni 
Ai sensi dell’art. 2, comma 2 dell’allegato II.1 al d.lgs. n. 31 marzo 2023, n.36, il presente avviso 

è pubblicato sul sito istituzionale dell’Agenzia (www.adm.gov.it), sezione “Amministrazione 

Trasparente”, al link https://www.adm.gov.it/portale/settori-ordinari, allo scopo di dare 

adeguata pubblicità all’iniziativa. 

La presentazione della candidatura non genera alcun diritto o automatismo di partecipazione alla 

procedura negoziata.   

Contatti. Per qualsiasi informazione o chiarimento inerente agli aspetti AMMINISTRATIVI del 

presente avviso è possibile contattare l’Ufficio Acquisti e Contratti.  

Referente: Maria Rosa CULOMA 

E-mail: mariarosa.culoma@adm.gov.it 

Tel. + 390658573004 

Per qualsiasi informazione o chiarimento inerente agli aspetti TECNICI della fornitura di servizi 

oggetto del presente avviso è possibile contattare L’Ufficio Laboratori della Direzione Antifrode 

E-mail: dir.antifrode.laboratori@adm.gov.it  

Tel. + 390650246049 

Allegati 1: 

- Allegato A – Manifestazione di Interesse degli Operatori Economici 

 
 
 
          VISTO  
           Il RUP 
Alessandro Proposito 
 

IL DIRIGENTE  
        Cosimo BEATRICE  

   (firmato digitalmente) 

https://www.adm.gov.it/portale/settori-ordinari
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