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COMO, VALICHI VIAGGIATORI:  
IMPORTAZIONI IN FRANCHIGIA, GIORNI E ORARI CONSENTITI  

 
 
 

Como, 27 maggio 2024 – A decorrere dal 01.06.2024 le operazioni di importazione in franchigia di 
cui al Reg. (CE) n. 1186/2009 Capo I, artt. da 3 a 11 presso i valichi viaggatori dipendenti 
dall’Ufficio delle Dogane di Como saranno effettuate ordinariamente dal lunedì al venerdì, nella 
fascia oraria 8-18. 

Al di fuori di tale fascia oraria (nei giorni da lunedì a venerdì) e nelle giornate del sabato e della 
domenica, quando l’operatività degli sportelli risulti congestionata per lo svolgimento di altre 
procedure (tax free, Carnet ATA, etc.), le operazioni di importazione in franchigia avranno 
carattere straordinario (fatti salvi casi eccezionali debitamente documentati1) e potranno essere 
legittimamente rinviate fino alla normalizzazione delle condizioni di operatività allo sportello. 

Ulteriori informazioni potranno essere utilmente acquisite presso l’Ufficio Relazioni con il 
Pubblico (URP) dell’UD di Como ai seguenti recapiti: 

 

Telefono +39 031 4495111 
pec: dogane.como@pec.adm.gov.it 
e-mail: dogane.como@adm.gov.it   
 
 
 
   
 

 
 

 
1
 Tali, ad esempio, l’esibizione di un biglietto aereo o di nave con data/orari non compatibili con alcun rinvio. 
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