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Prot. [come da segnatura] Roma, [come da segnatura] 
 
 

 
DETERMINAZIONE DIRETTORIALE 

 
 

VISTO il D. Lgs. 30 luglio 1999, n. 300; 

VISTO lo Statuto dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli; 

VISTO il Regolamento di Amministrazione dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, 

approvato con delibera del Comitato di gestione n. 469/2023; 

VISTO il Regolamento di Contabilità dell’Agenzia, approvato con delibera del Comitato di 

Gestione n. 443/2022; 

VISTO il Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO) dell’Agenzia delle Dogane e dei 

Monopoli per il triennio 2023 - 2025, adottato con determina del Direttore prot. n. 176397/RU 

del 31 marzo 2023, approvato dal Comitato di gestione con delibera n. 460 del 30 marzo 2023; 

VISTO il D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, “Testo Unico sulla salute e sicurezza sul lavoro”; 
 

VISTO l’ art. 1, comma 583 della L. 27 dicembre 2019, n. 160, in base al quale: “Fermo restando 

quanto previsto dall’articolo 1, commi 449 e 450, della legge 27 dicembre 2006, n. 296, le 

amministrazioni statali centrali e periferiche, ivi compresi gli istituti e le scuole di ogni ordine e 

grado, le istituzioni educative e le istituzioni universitarie nonché gli enti nazionali di previdenza 

e assistenza sociale pubblici e le agenzie fiscali di cui al decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, 

sono tenute ad approvvigionarsi attraverso gli accordi quadro stipulati dalla Consip Spa o il 

sistema dinamico di acquisizione realizzato e gestito dalla Consip Spa”.  

VISTO il D. Lgs.31 marzo 2023 n. 36 “Nuovo Codice dei Contratti Pubblici”; 

VISTI in particolare gli artt. 1, 2 e 3 del D. Lgs. n. 36/2023;  

VISTO, nello specifico, l’art. 32 del D. Lgs. 36/2023, il quale, al comma 1 dispone che “per 

acquisti di uso corrente, le cui caratteristiche, così come generalmente disponibili sul mercato, 

soddisfano le esigenze delle stazioni appaltanti e degli enti concedenti, è possibile avvalersi di 
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un sistema dinamico di acquisizione” che è un procedimento interamente elettronico, aperto 

per tutto il periodo di efficacia a qualsiasi operatore economico che soddisfi i criteri di selezione; 

VERIFICATO l’approssimarsi della scadenza del servizio di vigilanza armata e presidio non 

armato, attivato presso alcune sedi di questa Direzione, come di seguito elencate: DT IV Lazio 

e Abruzzo, Ufficio delle Dogane di Roma 1, Ufficio delle Dogane di Civitavecchia, Ufficio delle 

Dogane di Pescara, Ufficio delle Dogane di Viterbo, Ufficio delle dogane di Frosinone, Ufficio 

dei Monopoli per l’Abruzzo, SOT di Vasto, SOT di Giulianova e SOT Ortona; 

PRESO ATTO che l’Ufficio delle dogane di Gaeta ha chiesto l’attivazione di un presidio non 

armato da aggiungere a quelli già in essere; 

CONSIDERATO che la procedura di gara necessaria ad assicurare il servizio biennale di 

vigilanza è stata prevista nel Programma biennale degli acquisti di beni e servizi per l’anno 2023 

con il numero di CUI S97210890584202300116; 

CONSIDERATO, tuttavia, che appare opportuno fissare la durata dei servizi di vigilanza da 
contrattualizzare a 36 mesi naturali e consecutivi, (escluse eventuali proroghe), decorrenti dalla 
data di stipula dei contratti, sia alla luce delle modifiche apportate dall’art. 37 del D. Lgs. 
36/2023, che dispone che le Stazioni appaltanti adottano il programma triennale dei lavori 
pubblici e il programma triennale degli acquisti di beni e servizi, sia per: 
 

✓ bilanciare le caratteristiche del mercato e del servizio ad alta intensità di manodopera; 

✓ garantire la stabilità lavorativa del personale coinvolto nel mercato di riferimento; 

✓ non bloccare per un periodo troppo prolungato i contratti per il servizio in oggetto; 

CONSIDERATO che il servizio di vigilanza armata e presidio non armato può essere 

soddisfatto mediante il ricorso al bando attivato da Consip s.p.A. per i servizi di vigilanza, armata 

e non armata degli edifici e la sicurezza dei beni mobili e immobili dell’Amministrazione,                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

riservato agli operatori in possesso della licenza prefettizia ex art. 134 del TULPS nell’ambito 

del predetto Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione; 

CONSIDERATO pertanto che, ai sensi del citato art. 32                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

D.lgs. 36/2023, è possibile indire una procedura ristretta, mediante Richiesta di Offerta nel 

Sistema Dinamico di Acquisto della Pubblica Amministrazione, invitando gli operatori abilitati 

nel Bando Servizi - “Servizi di Vigilanza e Accoglienza - Vigilanza Attiva”; 

CONSIDERATO che per la procedura che si intende bandire sono previsti due Lotti, per un 

importo complessivo di € 1.712.667 così ripartiti: 
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LOTTO 1 - LAZIO CIG A00B85C431  1.321.788,60 

LOTTO 2 – ABRUZZO  CIG A00B87BDC3 390.878,40 

 

EVIDENZIATO che ciascun operatore invitato potrà presentare offerta per uno o due lotti, 

come previsto dall’art. 58, del D.lgs. n. 36/2023;  

EVIDENZIATO che l’aggiudicazione dei servizi sarà effettuata, ai sensi dell’art. 108, comma 

2, lettera a) del D.lgs. 36/2023, secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa; 

VISTO l’art.15 del D. Lgs. 36/2023 in forza del quale, nel primo atto di avvio dell’intervento 

pubblico da realizzare mediante un contratto, le stazioni appaltanti e gli enti concedenti 

nominano nell’interesse proprio o di altre amministrazioni, un Responsabile unico del progetto 

(RUP) per le fasi di programmazione, progettazione, affidamento e per l’esecuzione di ciascuna 

procedura soggetta al codice; 

 

VISTA la nota prot. n. 28997/RU del 17 novembre 2023, con la quale la dr.ssa Cinzia Castelli, 

in qualità Responsabile dell’Ufficio Affari Generali Sezione Acquisti, è stata nominata, ai sensi 

dell’art. 15 comma 2 del D. Lgs. 36/2023, Responsabile Unico del Progetto in relazione al 

Sistema Dinamico di acquisizione della Pubblica Amministrazione da indire per l’affidamento 

dei descritti servizi triennali; 

 

VISTO l’art. 45 (incentivi alle funzioni tecniche) del D. Lgs. 36/2023 che, per le funzioni 

tecniche svolte dai dipendenti descritte nell’Allegato I.10, ha stabilito incentivi in misura non 

superiore al 2% dell’importo posto a base delle procedure di affidamento di lavori, servizi e 

forniture;  

 

CONSIDERATO che l’attribuzione degli incentivi di cui sopra è finalizzata a stimolare 

l’incremento delle professionalità interne all’amministrazione e il risparmio di spesa per mancato 

ricorso a professionisti esterni e che tale attribuzione è, inoltre, finalizzata a valorizzare e 

premiare i profili, tecnici e amministrativi, del personale coinvolto nelle diverse fasi del 

procedimento di acquisizione di beni, servizi e lavori, dalla programmazione all’esecuzione del 

contratto, affinché il procedimento che regola il corretto avanzamento delle fasi contrattuali si 

svolga nel pieno rispetto dei documenti posti a base di gara, del progetto, nonché dei tempi e 

dei costi programmati, aumentando, in tal modo, l’efficienza e l’efficacia della spesa. 
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VISTA la determinazione direttoriale prot. n. 490118/RU del 14 agosto 2023 con la quale la 

Direzione Amministrazione e Finanza ha adottato un proprio regolamento applicativo 

individuando all’art. 1 “i criteri di riparto delle risorse finanziarie destinate all’incentivazione delle attività 

tecniche di cui all’art. 45, comma 2 del D. Lgs. 36/2023…”, nonché la nota prot. n. 542299/RU del 

6 settembre 2023 con la quale l’Ufficio Acquisti e Contratti della Direzione Amministrazione e 

Finanza ha diramato le “Linee guida art. 45 incentivi funzioni tecniche – Agenzia delle Dogane 

e dei Monopoli” i cui importi % e a valore sono riportati nelle sottostanti tabelle: 

 

 
 

 

Affidamento Esecuzione

1 - Responsabile Unico del Progetto (RUP) 18% 16% 34%

2 - Collaboratori del RUP 5% 5% 10%

3 - Programmazione 5% 0% 5%

4 - Redazione del Progetto di fattibilità tecnica ed 

economica 6% 0% 6%

5 - Predisposizione dei documenti di gara 15% 0% 15%

6 - Direttore dell'esecuzione (DEC) 0% 15% 15%

7 - Collaboratori del DEC 0% 5% 5%

8 - Verifica di conformità/Regolare esecuzione 0% 10% 10%

TOTALE 49% 51% 100%

FASE
Totale 

Tabella n.1 - Ripartizione % incentivi dipendenti 

Attività

Affidamento Esecuzione

1 - Responsabile Unico del Progetto (RUP) 4.932,48 € 4.384,43 € 9.316,91 € 34%

2 - Collaboratori del RUP 1.370,13 € 1.370,13 € 2.740,27 € 10%

3 - Programmazione 1.370,13 € 0,00 € 1.370,13 € 5%

4 - Redazione del Progetto di fattibilità tecnica 

ed economica 
1.644,16 € 0,00 € 1.644,16 € 6%

5 - Predisposizione dei documenti di gara 4.110,40 € 0,00 € 4.110,40 € 15%

6 - Direttore dell'esecuzione (DEC) 0,00 € 4.110,40 € 4.110,40 € 15%

7 - Collaboratori del DEC 0,00 € 1.370,13 € 1.370,13 € 5%

8 - Verifica di conformità/Regolare esecuzione 0,00 € 2.740,27 € 2.740,27 € 10%

TOTALE 13.427,31 € 13.975,36 € 27.402,67 € 100%

Totale Rip.%Attività

Tabella n.1 bis - Ripartizione risorse economiche incentivi  dipendenti

FASE
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VERIFICATO che, a riscontro della nota 603002/RU del 3 ottobre 2023, per la procedura 
biennale in esame è stato indicato l’importo di € 16.000,00 per gli incentivi di cui al l’art 45 del 
citato D. Lgs; 

CONSIDERATO che avendo rettificata la durata dei contratti da stipulare, da 24 a 36 mesi e 
avendo aggiunto una sede ed implementato i servizi, sulla base delle indicazioni degli uffici 
locali, andrà richiesta una integrazione economica dell’importo da porre a base d’asta pari a € 
912.667,00 rispetto all’importo di cui alla procedura biennale + € 18.253,84 per risorse 
finanziarie complessive destinate all’incentivazione; 

STABILITO che l’importo delle risorse finanziarie destinato all'incentivazione delle attività 
tecniche di cui all'art. 45 c.2 d lgs 36/2023, nella ragione prevista del 2% della base di gara, è 
pari ad € 34.253,84 così suddiviso: 

- 80 % pari ad € 27.402,67 per incentivi tecnici da destinare al personale 
 

- 20% pari ad € 6.850,67 destinato per i progetti di innovazione ed altre attività;  

CONSIDERATO che l’80 % delle risorse finanziarie, pari ad € 27.402,67 sarà accantonato in 
un apposito “Fondo per l’incentivazione delle funzioni tecniche”, in attesa della sua 
erogazione ai dipendenti che hanno svolto le funzioni tecniche riportate nella Tabella n.1. e che 
il 20% delle risorse finanziarie, pari ad € 6.850,67, sarà accantonato in un apposito “Fondo per 
le finalità di cui all’art. 45, comma 5, del D. Lgs. n. 36/2023”, in attesa del suo utilizzo per 
i progetti di innovazione e per le altre finalità cui si riferisce l’art. 45, comma 5, del D. Lgs. n. 
36/2023. 

CONSIDERATO che il valore ripartito tra il Responsabile unico del progetto e tra i soggetti 
che svolgono le funzioni tecniche, per un complessivo di € 27.402,67 sarà ripartito in due fasi 
distinte e separate così come sotto evidenziato: 
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1^ fase - € 13.427,31 incentivi destinati ad attività tecniche inerenti programmazione e 
affidamento della gara in relazione al dettaglio della tabella sotto riportata i cui importi 
economici saranno riconosciuti dopo la stipulazione del contratto; 
 

 
 
2^fase - € 13.975,36 destinati ad attività tecniche inerenti la fase esecutiva della gara in relazione 
al dettaglio riportato nella tabella sotto riportata i cui importi economici saranno riconosciuti 
alla scadenza del contratto: 
 

 
 

 

CONSIDERATO che la stipula del contratto di affidamento si perfezionerà nel momento in 

cui il “Documento di stipula” firmato digitalmente verrà caricato sul portale e, in particolare, il 

contratto sarà il “Documento di Stipula” generato dal sistema e sottoscritto a mezzo firma 

digitale dal Punto Ordinante. 

 

Attività Nominativo Dipendente Sede di Appartenenza Quota %
Importo 

incentivo
Rip.%

1 - Responsabile Unico del Progetto (RUP) CASTELLI CINZIA DIREZIONE TERRITORALE IV 100,0% 4.932,48 € 37%

FRATTAROLI CLAUDIO DIREZIONE TERRITORALE IV 50,0% 685,07 € 5%

PUCCI ENRICO DIREZIONE TERRITORALE IV 50,0% 685,07 € 5%

3 - Programmazione FRATTAROLI CLAUDIO DIREZIONE TERRITORALE IV 40,0% 548,05 € 4%

PUCCI ENRICO DIREZIONE TERRITORALE IV 60,0% 822,08 € 6%

FRATTAROLI CLAUDIO DIREZIONE TERRITORALE IV 40,0% 657,66 € 5%

SANTORO MASSIMILIANO DIREZIONE TERRITORALE IV 20,0% 328,83 € 2%

PUCCI ENRICO DIREZIONE TERRITORALE IV 40,0% 657,66 € 5%

FRATTAROLI CLAUDIO DIREZIONE TERRITORALE IV 33,3% 1.368,76 € 10%

SANTORO MASSIMILIANO DIREZIONE TERRITORALE IV 33,3% 1.368,76 € 10%

PUCCI ENRICO DIREZIONE TERRITORALE IV 33,4% 1.372,87 € 10%

TOTALE 13.427,31 € 100%

TABELLA N. 2 - FASE PROGRAMMAZIONE E AFFIDAMENTO

5 - Predisposizione dei documenti di gara

2 - Collaboratori del RUP

4 - Redazione del Progetto di fattibilità 

tecnica ed economica 

Attività Nominativo Dipendente Sede di Appartenenza Quota %
Importo 

incentivo
Rip.%

1 - Responsabile Unico del Progetto (RUP) CASTELLI CINZIA DIREZIONE TERRITORALE IV 100,0% 4.384,43 € 31%

SANTORO MASSIMILIANO DIREZIONE TERRITORALE IV 50,0% 685,07 € 5%

PUCCI ENRICO DIREZIONE TERRITORALE IV 50,0% 685,07 € 5%

6 - Direttore dell'esecuzione (DEC) ALTRI DIPENDENTI UFFICI DIPENDENTI 100,0% 4.110,40 € 29%

7 - Collaboratori del DEC ALTRI DIPENDENTI UFFICI DIPENDENTI 100,0% 1.370,13 € 10%

8 - Verifica di conformità/Regolare 

esecuzione
ALTRI DIPENDENTI UFFICI DIPENDENTI 100,0% 2.740,27 € 20%

TOTALE 13.975,36 € 100%

TABELLA N. 3  - FASE ESECUTIVA GARA

2 - Collaboratori del RUP
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IL DIRETTORE DETERMINA 

 
ARTICOLO 1 

È attivata sul bando SDAPA “Servizi di Vigilanza e Accoglienza - Vigilanza Attiva, ai sensi 

dell’art. 32, del D.lgs. 36/2023, una procedura ristretta, da aggiudicare con il criterio dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa, per l’affidamento del servizio triennale di vigilanza armata e 

presidio non armato a “canone e extra-canone” presso alcune sedi dipendenti dalla DT IV e 

ubicate nelle Regioni Lazio e Abruzzo. 

ARTICOLO 2 

Sono invitati a concorrere, mediante Richiesta di Offerta, gli operatori iscritti nel Mercato 

Elettronico della Pubblica Amministrazione, nel Bando SDAPA “Servizi di Vigilanza e 

Accoglienza Vigilanza Attiva”.  

ARTICOLO 3 
 

L’importo complessivo stimato per l’espletamento dei servizi triennali di vigilanza, da effettuarsi 

presso le sedi in argomento, € 1.712.667 

(unmilionesettecentododicimilaseicentosessantasette/00) oltre Iva, verrà imputato sul conto di 

budget per gli anni 2024, 2025 e 2026 “FD05100030” Pulizia uffici, guardiania e vigilanza” sui 

centri di costo delle sedi interessate al servizio. 

 
ARTICOLO 4 

L’importo complessivo degli incentivi ripartito tra il Responsabile unico del progetto e tra i 
soggetti chiamati a svolgere le funzioni tecniche, per un complessivo di € 27.402,67, sarà 
distribuito tenuto conto del dettaglio riportato nella sottostante tabella: 

 

Nominativo Dipendente Sede di Appartenenza Importo incentivo Rip.%

CASTELLI CINZIA DIREZIONE TERRITORALE IV 9.316,91 € 34%

FRATTAROLI CLAUDIO DIREZIONE TERRITORALE IV 3.259,55 € 12%

SANTORO MASSIMILIANO DIREZIONE TERRITORALE IV 2.382,66 € 9%

PUCCI ENRICO DIREZIONE TERRITORALE IV 4.222,75 € 15%

ALTRI DIPENDENTI UFFICI DIPENDENTI 8.220,80 € 30%

TOTALE 27.402,67 € 100%

TABELLA N. 4 -  TOTALE IMPORTI PER DIPENDENTE 



 
 

 

 

 
 

DT IV – LAZIO E ABRUZZO 
UFFICIO AFFARI GENERALI 
 

8 

 

 
ARTICOLO 5 

 
Gli incentivi destinati ad attività tecniche inerenti la programmazione e l’affidamento della 
gara, i cui importi economici saranno riconosciuti dopo la stipula del contratto, sono ripartiti 
ai dipendenti tenendo conto della sottostante tabella: 
 

 
 

 
ARTICOLO 6 

 
Gli incentivi destinati ad attività tecniche inerenti la fase esecutiva della gara, i cui importi 
economici saranno riconosciuti al termine del servizio contrattualizzato, saranno ripartiti ai 
dipendenti così come riportato nella sottostante tabella: 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Nominativo Dipendente Sede di Appartenenza Importo incentivo Rip.%

CASTELLI CINZIA DIREZIONE TERRITORALE IV 4.932,48 € 37%

FRATTAROLI CLAUDIO DIREZIONE TERRITORALE IV 3.259,55 € 24%

SANTORO MASSIMILIANO DIREZIONE TERRITORALE IV 1.697,60 € 13%

PUCCI ENRICO DIREZIONE TERRITORALE IV 3.537,68 € 26%

ALTRI DIPENDENTI UFFICI DIPENDENTI 0,00 € 0%

TOTALE 13.427,31 € 100%

TABELLA N. 5 -  PROGRAMMAZIONE E AFFIDAMENTO GARA

Nominativo Dipendente Sede di Appartenenza Importo incentivo Rip.%

CASTELLI CINZIA DIREZIONE TERRITORALE IV 4.384,43 € 31%

FRATTAROLI CLAUDIO DIREZIONE TERRITORALE IV 0,00 € 0%

SANTORO MASSIMILIANO DIREZIONE TERRITORALE IV 685,07 € 5%

PUCCI ENRICO DIREZIONE TERRITORALE IV 685,07 € 5%

ALTRI DIPENDENTI UFFICI DIPENDENTI 8.220,80 € 59%

TOTALE 13.975,36 € 100%

TABELLA N.6 - FASE ESECUTIVA GARA
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ARTICOLO 7 

 

Considerato che le funzioni tecniche riservate ad “altri dipendenti”, per un valore complessivo 

pari a € 8.220,80, sono inerenti la fase esecutiva dell’appalto, la ripartizione nominativa delle 

risorse economiche sarà indicata nella determina di aggiudicazione della gara, prima della stipula 

del contratto, a seguito della individuazione del personale da parte dei Direttori le cui sedi sono 

destinatarie del servizio di vigilanza. 

 
                     
 

 
 

°°°°°°°°° 
Del provvedimento si darà pubblicazione sul sito di questa Agenzia a norma e ad ogni effetto 
di legge. 
 

 
 

 Davide Miggiano 
firmato digitalmente 

 

 


