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LAGENZIA DELLE ACCISE, DOGANE E MONOPOLI

DIREZIONE AMMINISTRAZIONE E FINANZA

1.

CAPITOLATO TECNICO LOTTO 1 ARREDI

PREMESSA

Il presente documento contiene la descrizione e 'elenco degli arredi ed accessori da ufficio per

tutte le sedi dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli dislocate sul territorio italiano, isole

comprese che costituiscono oggetto della procedura negoziata, senza previa pubblicazione del

bando di gara ex art. 63, comma 6, del d.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., ai sensi di quanto disposto

dal D.L. 16 luglio 2020, n. 76 (decreto semplificazioni), art. 2, comma 3, convertito con

modificazioni dalla Legge 11 settembre 2020, n. 120, e finalizzata all'individuazione di un

Operatore Economico per la stipula di un accordo quadro della durata di tre anni.

Il presente capitolato disciplina le caratteristiche costruttive e i requisiti tecnici, minimi e

migliorativi, che le attrezzature devono possedere.

Gli arredi dovranno essere conformi alla seguente normativa:

Criteri Ambientali Minimi adottati con decreto del Ministro dell’ambiente e della tutela
del territorio e del mare, per la “Fornitura e servizio di noleggio di arredi per interni”
(approvato con DM 11 gennaio 2017, in G.U. n. 23 del 28 gennaio 2017) e Decreto
correttivo (DM 3 luglio 2019, in G.U. n. 167 del 18 luglio 2019), come richiamato nel
disciplinare di gara.

Decreto ministro del lavoro, della salute e delle politiche sociali del 10 ottobre 2008 -
Disposizioni atte a regolamentare l'emissione di aldeide formica da pannelli a base di
legno e manufatti con essi realizzati in ambienti di vita e soggiorno”, (G.U. 288 del 10
dicembre 2008), che impone il divieto di commercializzazione di pannelli a base di legno
e manufatti con essi realizzati, “se la concentrazione di equilibrio di formaldeide, che essi
provocano nell'atia supera il valore di 0,1 ppm (0,124 mg/m3)”.

In ogni caso, successivamente in fase di procedura negoziale si chiedera di presentare la
Scheda tecnica comprovante I'assenza di Formaldeide.

D.M. del 26/6/1984 - D.M. del 3/9/2001 e ss.mm.ii. — sulla classificazione di reazione

al fuoco ed omologazione dei materiali ai fini della prevenzione incendji;

Norme UNI/TR 11654 - UNI/TR 11653;
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2.0GGETTO DELLA FORNITURA

La fornitura consiste in

Descrizione Attrezzature Quantita totali
Scrivania impiegati (A) 1486
Cassettiera (B) 2048
Mobile alto porta documenti (modulo da cm 100) (C) 1893
Mobile basso porta documenti (modulo da cm 100) (D) 1486
Cestino porta rifiuti (E) 1389
Appendiabiti/Porta ombrelli (F) 1713

A) Scrivania con fianchi pannellati e gonna frontale completa di allungo complanare
dimensioni cm 200x100xH?74.

Colore: Noce tanganica o ciliegio

Piano di lavoro: sp. 50 mm, realizzato con un pannello di particelle di legno
(densita circa 620 kg/mc), impiallacciato con tranciato di legno incollato a caldo
con colle a bassa emissione di formaldeide e verniciato, con vernice trasparente a
bassa emissione di formaldeide. La finitura superficiale realizzata a poro chiuso
ed antiriflesso secondo la normativa vigente.

Fianchi laterali: sp. 50 mm, realizzati con pannelli di particelle di legno (densita
circa 620 kg/mc), impiallacciati con tranciato di legno naturale incollato a caldo
con colle a bassa emissione di formaldeide e verniciati con vernice trasparente e
finitura superficiale a poro chiuso ed antiriflesso secondo la normativa vigente. I
tianchi dovranno essere dotati di piedini regolabili per un perfetto livellamento
alla superficie d’appoggio.

Gonna: collocata inferiormente al piano ed in posizione arretrata rispetto al
bordo anteriore del piano medesimo. La gonna, sp. 30 mm, realizzata con un
pannello di particelle di legno (densita circa 620 kg/mc), impiallacciata con
tranciato di legno naturale incollato a caldo con colle a bassa emissione di
formaldeide e verniciata con vernici trasparenti con finitura superficiale a poro
chiuso ed antiriflesso.

Canala sottopiano: ispezionabile multivie realizzata in lamiera d’acciaio
verniciata a polveri epossidiche di colore nero opportunamente sagomata per
assicurare il cablaggio orizzontale di cavi e prese elettriche.

Canala salita cavi: a due scomparti separati, per il cablaggio verticale dei cavi

elettrici realizzata in materiale plastico e fissata al fianco.
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Allungo complanare: dimensioni cm. 105x55x74h dalle stesse caratteristiche

della scrivania, con piani e fianchi in legno noce tanganica o ciliegio spessore cm.

5.

B) Cassettiera su ruote a quattro cassetti dimensioni cm.43X59XH60

Colore: Noce tanganica o ciliegio

Scocca: realizzata con pannelli di particelle di legno, sp. 20 mm, (densita circa
620 kg/mc), classe di reazione al fuoco 2" secondo le norme vigentd ed
impiallacciati con tranciato di legno naturale incollato a caldo con colle a bassa
emissione di formaldeide e verniciati, sul lato a vista, con vernice trasparente a
bassa emissione di formaldeide con finitura superficiale a poro chiuso ed
antiriflesso secondo la normativa vigente. 1l top rifinito perimetralmente con un
bordo in massello di legno, sp. 2 mm, dotato di raggio di curvatura di 2 mm al
fine di garantire esclusione di zone con spigoli vivi. I pannelli tra loro uniti per
mezzo di spine in legno e colla vinilica a base d’acqua.

Frontale: abbinato alla scocca, sp. 20 mm, realizzato con un pannello di
patticelle di legno (densita circa 620 kg/mc), classe di reazione al fuoco 2%
secondo le norme vigenti ed impiallacciato con tranciato di legno naturale
incollato a caldo con colle a bassa emissione di formaldeide e verniciato, su
entrambi lati, con vernice trasparente a bassa emissione di formaldeide e finitura
superficiale a poro chiuso ed antiriflesso secondo la normativa vigente. I frontali
rifiniti perimetralmente con un bordo in massello di legno, sp. 2 mm, dotato di
raggio di curvatura di 2 mm al fine di garantire Iesclusione di zone con spigoli
vivi.

Maniglie: con presa ergonomica realizzata in abs stampato e verniciato in tinta
alluminio, fissate al frontale mediante una idonea ferramenta metallica trattata
anticorrosione.

Quattro cassetti, di cui uno porta cancelleria, dotati di struttura interna in
metallo verniciato a polveri epossidiche di colore nero e scorrevoli su guide a
sfere in metallo trattate anticorrosione.

Serratura: a chiusura simultanea dei quattro cassetti, dotata di cilindro estraibile,
chiave piatta con impugnatura snodata; la cassettiera predisposta con sistema di
antiribaltamento.

Ruote: in numero di quattro, piroettanti, diametro mm. 50 , collegate alla scocca
mediante un perno in metallo dotato di filettatura isometrica e trattato

anticorrosione. Due ruote dotate di sistema di bloccaggio della cassettiera.
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C) Mobile alto porta documenti a due livelli con ante cieche/vetrate dimensioni cm

100x46xH198

Colore: Noce tanganica o ciliegio

Scocca: realizzata con pannelli di particelle di legno, sp. 20 mm, (densita circa
620 kg/mc), classe di reazione al fuoco 2" secondo le norme vigentd ed
impiallacciati con tranciato di legno naturale incollato a caldo con colle a bassa
emissione di formaldeide. Il top, i fianchi ed il ripiano interno verniciati su
entrambi i lati, mentre il fondo e lo schienale verniciato solo sul lato interno a
vista. La vernice trasparente a bassa emissione di formaldeide con finitura
superficiale a poro chiuso ed antiriflesso secondo la normativa vigente. Il top
rifinito perimetralmente con un bordo in massello di legno, sp. 2 mm, dotato di
raggio di curvatura di 2 mm al fine di garantire I'esclusione di zone con spigoli
vivi. I pannelli della scocca collegati tra loro per mezzo di una idonea ferramenta
metallica trattata anticorrosione. 1 fianchi sono dotati internamente di una serie di
fori diam. 5 mm, passo 32 mm, atti a sostenere le ante ed il ripiano interno
spostabile.

Piedini di supporto della scocca: realizzati in materiale plastico antiurto e
regolabili dall'interno per un perfetto livellamento al pavimento.

Ante inferiori: a battente, cieche, abbinate alla scocca, di cui una destra ed una
sinistra, sono realizzate con pannelli di particelle di legno (densita circa 620
kg/mc), classe di reazione al fuoco 2™ secondo le norme vigenti ed impiallacciate
con tranciato di legno naturale incollato a caldo con colle a bassa emissione di
formaldeide e verniciate, su entrambi i lati, con vernice trasparente a bassa
emissione di formaldeide e finitura superficiale a poro chiuso ed antiriflesso
secondo la normativa vigente. Rifinite perimetralmente con un bordo in massello
di legno, sp. 2 mm, dotato di raggio di curvatura di 2 mm al fine di garantire
I’esclusione di zone con spigoli vivi; 'ancoraggio alla scocca realizzato mediante
una serie di cerniere metalliche trattate anticorrosione e dotate di triplice
regolazione per una precisa messa in opera. Apertura a 110°. L’anta sinistra
dotata di un profilo parapolvere e di battuta realizzato con un coestruso di Pvc.
Ante superiori: a battente vetrate abbinate alla dimensione della scocca, di cui
una destra ed una sinistra, realizzate con un profilo perimetrale in alluminio
verniciato a polveri epossidiche di colore alluminio ed una lastra di vetro
trasparente di sicurezza, sp. 4 mm, temperata secondo la norma EN UNI 12150.
L’ancoraggio delle ante alla scocca realizzato mediante una serie di cerniere
metalliche trattate anticorrosione e dotate di triplice regolazione per una precisa
messa in opera. L’anta sinistra ¢ dotata di un profilo parapolvere e di battuta

realizzato con un coestruso di Pvc.
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Maniglie: dotata di presa ergonomica, realizzata in abs antiurto e verniciata in
tinta alluminio, fissata alle ante mediante una idonea ferramenta metallica trattata
anticorrosione.

Serratura: prevista esclusivamente sull’anta cieca inferiore destra, con cilindro
estraibile e chiavi, dotata di impugnatura piatta snodata. La serratura dovra
chiudere entrambe le ante.

Ripiani interni: spostabili realizzati con pannelli di particelle di legno, sp. 23
mm, (densita circa 620 kg/mc), classe di reazione al fuoco 2" secondo le norme
vigenti ed impiallacciati con tranciato di legno naturale incollato a caldo con colle
a bassa emissione di formaldeide e verniciati su entrambi i lati con vernice
trasparente, esente da emissioni di formaldeide, con finitura superficiale a poro
chiuso ed antiriflesso secondo la normativa vigente. Il sostegno ai fianchi avverra
per mezzo di un idoneo supporto metallico. Sono previsti quattro ripiani di cui
tre spostabili ed uno intermedio, sp. 20 mm, di battuta per le ante inf./sup.

D) Mobile basso porta documenti dimensioni cm 100x44xH?73,5

Colore: Noce tanganica o ciliegio

Scocca: realizzata con pannelli di particelle di legno, sp. 20 mm, (densita circa
620 kg/mc), classe di reazione al fuoco 2" secondo le norme vigenti ed
impiallacciati con tranciato di legno naturale incollato a caldo con colle a bassa
emissione di formaldeide. Il top, i fianchi ed il ripiano interno verniciati su
entrambi 1 lati, mentre il fondo e lo schienale verniciati solo sul lato interno a
vista. La vernice trasparente a bassa emissione di formaldeide con finitura
superficiale a poro chiuso ed antiriflesso secondo le direttive vigenti.

Top: rifinito perimetralmente con un bordo in massello di legno, sp. 2 mm,
dotato di raggio di curvatura di 2 mm al fine di garantire ’esclusione di zone con
spigoli vivi.

Piedini di supporto della scocca: realizzati in materiale plastico antiurto e
regolabili dall'interno per un perfetto livellamento al pavimento.

Ante: a battente, cieche, abbinate alla dimensione della scocca, di cui una destra
ed una sinistra, realizzate con pannelli di particelle di legno densita circa 620
kg/mc), classe di reazione al fuoco 2™ secondo le norme vigenti ed impiallacciate
con tranciato di legno naturale incollato a caldo con colle a bassa emissione di
formaldeide e verniciate, su entrambi i lati, con vernice trasparente a bassa
emissione di formaldeide e finitura superficiale a poro chiuso ed antiriflesso,
rifinite perimetralmente con un bordo in massello di legno, sp. 2 mm, dotato di
raggio di curvatura di 2 mm al fine di garantire Iesclusione di zone con spigoli
vivi; Pancoraggio alla scocca realizzato mediante una serie di cerniere metalliche

trattate anticorrosione e dotate di triplice regolazione per una precisa messa in
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opera. Apertura a 110°. L’anta sinistra dotata di un profilo parapolvere e di

battuta realizzato con un coestruso di Pvc.

e Maniglia: dovra essere dotata di presa ergonomica, realizzata in abs antiurto e
verniciata in tinta alluminio. Fissata alle ante mediante una idonea ferramenta
metallica trattata anticorrosione.

e Serratura: montata sull’anta destra, con cilindro estraibile e chiavi, dotata di
impugnatura piatta snodata (duplice chiave).

e Ripiano interno: spostabile realizzato con un pannello di particelle di legno, sp.
23 mm, (densita circa 620 kg/mc), classe di reazione al fuoco 2" secondo le
norme vigenti ed impiallacciato con tranciato di legno naturale incollato a caldo
con colle a bassa emissione di formaldeide e verniciato su entrambi i lati con
vernice trasparente, a bassa emissione di formaldeide, con finitura superficiale a
poro chiuso ed antiriflesso secondo le direttive vigenti. Il sostegno ai fianchi

avverra per mezzo di un idoneo supporto metallico.

E) Cestino portarifiuti
Cestino con capacita di 30lt con coperchio, dimensioni circa L. 65 cm; H 35 cm, P.30 cm

® Materiale: polipropilene riciclabile

e Colore: a scelta per la raccolta della sola carta

F) Appendiabiti
Appendiabiti da terra a cinque posti combinati con portaombrelli e raccogli-goccia.
Dimensioni h: 168cm (circa)
® Materiale e finitura appendiabiti: Base e colonna in acciaio verniciato a polvere
colore acciaio satinato, grigio o nero
® Materiale e finitura raccogli-goccia: Poliammide colore acciaio satinato, grigio o

nero.

3. CONSEGNA
Luogo di consegna e montaggio: Tutto il territorio nazionale, isole comprese.

Per la consultazione dell’articolazione degli uffici dell’Agenzia si rimanda all’apposita sezione
presente sul sito istituzionale: https://www.adm.gov.it/portale/organigramma-direzioni-
territoriali

Gli articoli oggetto della presente fornitura dovranno essere consegnati ed installati entro il
termine di 60 giorni naturali e consecutivi dalla data di ricezione dell’ordine. Si precisa che i
singoli ordini saranno trasmessi dalle Direzioni Territoriali del’Agenzia a mezzo pec.


https://www.adm.gov.it/portale/organigramma-direzioni-territoriali
https://www.adm.gov.it/portale/organigramma-direzioni-territoriali
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Decorso il termine di consegna di cui sopra (o i termine ancor piu ridotto proposto

all’aggiudicatario in sede di offerta tecnica) ’Agenzia sara libera di applicare le penale di cui
all’articolo 23 del disciplinare di gara.

4. GARANZIA E ASSISTENZA POST VENDITA

Gli arredi forniti dovranno essere garantiti per almeno 2 (due) anni dalla data della consegna.

La ditta appaltatrice dovra assicurare, per tutto il periodo per il quale si estende la garanzia, il
pronto intervento da parte di propri incaricati specializzati in opere riparative e/o manutentive
direttamente presso la sede di ADM dove sono stati installati gli arredi, sempre che i guasti non
siano addebitabili al loro errato uso.

I tempi di intervento non dovranno essere superiori a 10 giorni lavorativi dalla richiesta.
Durante il periodo di garanzia ed assistenza post vendita la ditta aggiudicataria dovra, quindi,
assicurare la disponibilita di pezzi di ricambio (ferramenta e parti in legno) occorrenti in casi di
guasti e/o rottute.

Laddove non fosse possibile 'immediato ripristino dell’efficienza del bene, il fornitore dovra
provvedere alla sostituzione del bene o delle parti di ricambio entro 10 giorni dall’intervento.
Qualora a seguito di richiesta di intervento la ditta fornitrice non ottemperi ’Agenzia procedera
all’applicazione di una penale nella misura di € 50,00 per ogni giorno di ritardo, fatto salvo
l'eventuale risarcimento dei danni causati direttamente o indirettamente dal mancato o dal

ritardato intervento.
SGOMBERO MATERIALI D’ZIMBALILAGGIO E PULIZIA DELLA MERCE

Il materiale d’imballaggio proveniente dagli articoli consegnati dovra essere eliminato dalla ditta
aggiudicataria. Sono, pertanto, a carico del fornitore tutte le spese inerenti all’allontanamento ed
al trasporto ai pubblici scarichi dei materiali di risulta e degli imballaggi. I’aggiudicatario ¢
obbligato a pulire gli arredi prima della messa in funzione.

5. CAMPIONATURE E CONTROLLO TECNICO

Come previsto nel disciplinare di gara ¢ richiesta una campionatura, a cura e spese degli
operatori partecipanti alla procedura, dei prodotti offerti, con le modalita e 1 termini che
saranno comunicati dalla Stazione Appaltante.
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6. CRITERI PREMINATI

Criterio Tip .olo.gla Punti S.ub-' Punti| Descrizione subcriteri
criterio | max | criterio
Offerta di ulteriori colori e
finiture per scrivanie e 1 6 | Graduazione a 3 tonalita
mobili rispetto ai colori e alle
finiture indicate nei ) .
documenti di gara e 2 4 | Graduazione a 2 tonalita
costituenti requisiti tecnici
minimi essenziali: tonalita T 6
chiara (acero, faggio),
tonalita media (noce scuro, . _
ciliegio), tonalita scura (testa 3 2 |Graduazione a 1 tonalita
di moro, rovere scuro)
graduati secondo diverse
tonalita
Certificazioni di processo 1 3 Se presenti tutte le 3
ulteriori rispetto alla UNI certificazioni indicate
EN ISO 9001 e alla UNI 5 5 Se presenti 2 certificazioni
EN ISO 14001: T 3 delle 3 indicate
- OHSAS 18001 . :
CEMAS 3 1 Se pres§nt§ 1 certificazione
_SA 8000 delle 3 indicate
Possesso di un marchio di
. . . Presente /Assente
qualita ecologica dell unione T 3 1 3 |Prova fornita nella fase post
europea (ECOLABEL UE) udicazi
in relazione ai beni forniti aggludicazione
Assi.stenzz‘t alla progettfflzione Presente /Assente
degli spazi ed claborazione T 2 1 2 | Prova fornita nella fase post
rendering a richiesta della o p
. aggiudicazione
stazione appaltante.
Presente /Assente
Modularita T 2 1 2 |Prova fornita nella fase post
aggiudicazione
Estensione, per tutti gli 1 4 | Garanzia per 3 anni
articoli di arredo della
fornitura, del periodo di T 4 2 2 | Garanzia per 2 anni
garanzia oltre al minimo di 2
(due) anni richiesto. 3 1 | Garanzia per 1 anno
Estensione, per tutti gli 1 4 Mes'sa a disposizione per 3
articoli di arredo della T 4 anni
tornitura, del periodo di 2 2 | Messa a disposizione per 2
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messa a disposizione dei
pezzi di ricambio.

> ADM

anni

Messa a disposizione per 1
anno

Disponibilita al ritiro e
smaltimento delle
attrezzature che verranno
dismesse, su indicazione del
Direttore dell'esecuzione
regionale indicato nel
disciplinare di gara (art. 5) e
sostituite con i nuovi
prodotti!

Presente /Assente
Prova fornita nella fase post
aggiudicazione

Termini di consegna e
montaggio della fornitura
migliorativi rispetto a quanto
previsto dal capitolato

Consegna entro 30 giorni da
invio ordine

Consegna entro 40 giorni da
invio ordine

Consegna entro 50 giorni da
invio ordine

Consegna tra il 51° e 59°
giorno da invio ordine

Importo minimo singolo
ordine per direzione
territoriale

Inferiore a € 10.000,00

Inferiore a € 15.000,00

Inferiore a € 20.000,00

Rispetto delle prescrizioni
previste dal comma 4
dell'art.47 del Nuovo
Decreto Semplificazioni
D.L. 31 maggio 2021, n.77 in
merito alla promozione
dell’imprenditoria giovanile,
la parita di genere e
I’assunzione di giovani, fino
all’eta di trentasei anni, e
donne.

Presente /Assente
Prova fornita nella fase post
aggiudicazione

1| dettaglio delle attrezzature da sostituire e ritirare & indicato nelle tabelle DT I — DT II — DT III - DT IV
—DTV-DTVI-DTVII-DT VIII - DT IX — DT X — DT XI alla colonna SI “ecessita di
sostituzione”. Al riguardo, si rimanda all’art. 23 del disciplinare di gara in materia di penali.
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Relazione tecnica relativa ai
prodotti offerti - Si richiede
a ciascun concorrente di
produrre una dettagliata
relazione tecnica contenente
la descrizione di tutti gli
arredi e accessori proposti;
detta relazione dovra
consentire di valutare la
robustezza, la stabilita e la
qualita dei sistemi di
assemblaggio e delle finiture;
detta relazione dovra essere
accompagnata da depliants
illustrativi, disegni e/o
schede da cui si possa
evincere con esattezza il
modello di prodotto e/o
materiale offerto. Si terra
anche conto della
campionatura prodotta da
parte di ciascun concorrente.
Relazione tecnica e depliants
dovranno consentire una
facile individuazione delle
diverse tipologie di maniglie,
cerniere etc.

25

25

Gradevolezza ed originalita
estetica, tenendo anche
conto della campionatura
prodotta da parte di ciascun
concorrente

15

15

Totale

80




